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STAPPENPLAN 
REALCARE BABY 

DEEL 1 – De baby opstarten 

STAP 1 – De baby aanzetten 

• De baby kan je aanzetten door de knop op de rug van de baby ingedrukt te 
houden. Dit doe je best met een paperclip of een ander dun materiaal. (Gebruik 
geen balpen of potlood!) 

• Houd deze knop ingedrukt tot het gele lampje gaat branden (vaak na 2 
geluidssignalen). 

• Als er niks gebeurt, is het aangeraden om de baby op te laden (zie stap 2).  

 

STAP 2 – Controleren of de baby opgeladen is 

Controleer of de baby voldoende opgeladen is. Dit kan je zien aan de lampjes op de rug 
van de baby. Als de lampjes niet branden, moet je de baby insteken door middel van de 
zwarte oplader. De oplaadpoort bevindt zich op de rug van de baby, onder de lichtknopjes. 

 Rood: indicator van batterij-niveau 
• Stil licht: de baby is hoger dan 40% opgeladen. 
• Flikkerend licht: de baby is lager dan 40% opgeladen. 
• Geen rood licht: de batterij is volledig leeg. 

 Groen: indicator van oplaadstatus 
• Stil licht: de baby is aan het opladen. 
• Flikkerend licht: de batterij is aan het opladen (duurt 5-15 

minuten voordat het licht helemaal groen wordt). 
 Geel: indicator van communicatiestatus met software. 

• Flikkerend licht: communicatie tussen baby en software 
verloopt goed. 



   
  RTC Limburg 
  Thor Park 8000 
 2 3600 Genk 

DEEL 2 – De baby connecteren met de software 

STAP 3 – Laptop opstarten 

• Start de laptop op. 
• Indien de batterij van de laptop leeg is, kan je hem opladen met de zwarte kabel. 
• Meld je aan met de pincode: 3660 

 

STAP 4 – XStick USB 

• Plug de XStick USB in een USB-poort van de laptop. 

 

STAP 5 – RealCare Control Centre 

• Open de ‘RealCare Control Centre’ software op het bureaublad. 
• Je krijgt onderstaand scherm te zien. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• Controleer of de baby geconnecteerd is. Dit kan je zien aan het wifi-symbooltje 
onder Communicatie.  

o Is het symbooltje groen  ga verder naar stap 7. 
o Is het symbooltje rood  ga verder naar stap 6. 

  



   
  RTC Limburg 
  Thor Park 8000 
 3 3600 Genk 

STAP 6 – Probleem met connecteren van baby 

Oplossing 1: de software heropstarten 
• Sluit de software af 
• Unplug de XStick USB 
• Plug de XStick USB opnieuw in de laptop 
• Heropen de software 

Oplossing 2: de baby heropstarten 
• Houd de knop aan de achterkant van de baby (zie stap 1) ingedrukt gedurende 2 

geluidssignalen. 
• Als dit niet werkt, kan je een noodstop uitvoeren. Dit doe je door deze knop 

gedurende 6 geluidssignalen ingedrukt te houden. 

Oplossing 3: nieuwe baby toevoegen 
• Wanneer het echt niet lukt om de baby te connecteren via bovenstaande stappen, 

is er nog de mogelijkheid om een nieuwe baby toe te voegen. 
• Verwijder eerst de bestaande baby 

o Selecteer de baby  
 

o Druk op ‘Delete Baby’  
 

• Voeg daarna een nieuwe baby toe 
o Druk op ‘Add’ naast ‘Babies’ in de linkerbalk  

 
o Volg de instructies op het scherm 
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OPTIONEEL – STAP 7 – Demo’s uitvoeren 

• Tijdens demo’s worden kan je alle functies van de baby oefenen. Let op: Dit kan je 
enkel uitvoeren als de status van de baby ‘Available’ is, dus niet als de baby al 
geprogrammeerd is. 

• Druk op de knop ‘Demo’ 
• Hier kan je kiezen voor voor opgemaakte ‘presets’ of de aparte functies 

 
o Bij presets worden verschillende functies achter elkaar gespeeld - dit voor 

60 of 120 seconden per functie. (als je op de knop drukt, worden de functies, 
tijden en rustmomenten aangeduid). 

o Je kan ook aparte functies aanduiden, waarbij je bv. alleen ‘wiegen’ kan 
oefenen. Hierbij kan je ook de tijden en rustmomenten zelf aanduiden.  
 

• Klik op ‘Start Demo’  
• Wanneer je de demo wil stoppen, klik dan op ‘Stop Demo’  

 

STAP 8a – Programmeren 

• Selecteer de baby 
  

• Druk op ‘Program Baby’  
• Vul de gegevens in 

o Class: -- New Class – 
o Schoolnaam + klas 
o Naam van de leerling 
o Naam van de baby 

 

STAP 8b – Programmeren 

• Selecteer de start- en einddatum / uur 
• Selecteer het gewenste programma (makkelijk, medium of moeilijk) 

o Zie bijlage ‘Infant Care Schedule Table’ voor de inhoud van de programma’s 
• (Optioneel): Selecteer ‘Quiet Times’ – dit zijn momenten waarop de baby geen 

hulp zal behoeven, maar wel zal wenen als het niet goed behandeld wordt. 
• Klik op ‘Done’ in de rechterbovenhoek 
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STAP 8 – Programma verzenden naar de baby 

• Druk op de knop ‘Send tot Baby(s)’ 
  

• Je hoort een geluidssignaal ter bevestiging 
• Bij status zal waarschijnlijk nog even ‘Pending’ staan. Wanneer de baby verbonden 

is, komt hier ‘Active’ te staan.  
 

DEEL 3 – De baby verzorgen 

STAP 10 – ID scannen 

Goed! Je hebt de baby opgestart en verbonden met de software. Je kan nu beginnen met 
het échte werk: de baby verzorgen. 

• BELANGRIJK: Telkens wanneer de baby begint met huilen, moet je eerst de ID 
scannen. Als je dit niet doet, zal de baby jouw handelingen niet registreren en 
blijven huilen. 

• De ID ziet er zo uit: 

 

• Er zijn vier plekken op de baby die het beste herkenbaar zijn voor de scanner. Deze 
bevinden zich aan de boven- en onderkant van de rug en de buik (zie rode cirkels): 

 
 

Zie verdere instructies omtrent het verzorgen van de baby op het aparte blad ‘Instructies RealCare Baby’. 
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DEEL 4 – Afsluiten 

STAP 11 – Programma stoppen 

• Connecteer de baby met de laptop 
• Klik in het menu links op ‘Active’ 
• Selecteer de baby 
• Druk op de knop ‘Stop’ 

  
• Je hoort een geluidssignaal ter bevestiging  
• Het kan zijn dat de lampjes op de achterkant van de baby nog branden. Dit is niet 

erg, de baby zal zich na een tijdje vanzelf volledig afsluiten. 

 

STAP 12 – Rapport ophalen 

• Kijk in het menu links bij ‘Reports’ 
• Selecteer de juiste class (school + klas) 
• Selecteer het rapport van de betreffende leerling 
• Je kan het rapport uitprinten  ‘Print’ 
• Je kan het rapport bekijken  ‘View’ 

 

STAP 13 – Afsluiten 

• Sluit de software ‘RealCare Control Centre’ 
• Unplug de XStick USB (veilig verwijderen is niet noodzakelijk) 
• Sluit de laptop af 
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CONTACT 
Heb je nog vragen? Of werkt er iets niet helemaal zoals het hoort? Neem dan contact op 
met Jorn Neyens of Eline Damiaans – wij helpen je graag verder! 

Bovendien horen we het graag als je het stappenplan of de instructies niet zo duidelijk 
vond. Op die manier kunnen we ze aanpassen om jouw gebruiksgemak te verbeteren.  

 

 

 

 

 

 

 
 


